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1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1 Contratagdo de servigos de Tradutor e Intérprete de Lingua Brasileira de Sinais, a serem executados com regime de dedicagdo exclusiva de méo de

TERMO DE REFERENCIA
(Processo Administrativo n° 23064.012422/2024-64)

obra, nos termos da tabela abaixo, conforme condigbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

VALOR
GRUPO ITEM ESPECIFICACAO CATSER UNIDADE DE QUANTIDADE UNITARIO VALOR TOTAL
MEDIDA (anual) RS
(mensal) RS
Tradutor e intérprete de libras —
1 Graduagdo - 20 h — Campus 12637 Posto 1 7.365,27 88.383,24
Londrina

Tradutor e intérprete de libras — 20

2 h — Mestrado e Doutorado- 12637 Posto 1 9.052,27 108.627,24
1 Campus Londrina

3 Tradutor e |r~1terprete de libras - 20 12637 Posto 1 7.080,22 84.962,64

h — Graduagao - Campus Apucarana

Tradutor e intérprete de libras — 20
4 h — Mestrado e Doutorado- 12637 Posto 1 8.887,50 106.650,00

Campus Cornélio Procépio

TOTAL 388.623,12

1.2 O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar.

1.3 O prazo de vigéncia da contratagdo é de um ano, contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos
106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.4 O servigo é enquadrado como continuado nos termos do art. 15, da Instrugdo Normativa 05 SEGES MPDG 05/2017, sendo a vigéncia
plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.5 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

1.6 A decisdo de agrupar os itens 1, 2, 3 e 4 se baseia em consideragdes praticas e operacionais que visam otimizar o processo e atender de
forma eficiente e isondmica as necessidades do Campus Londrina, Apucarana e Cornélio Procdpio, bem como, maximizar a potencial
economia de escala com uma contratagdo conjunta para os campus da regido norte.

2. FUNDAMENTAGCAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A Fundamentagdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2 O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual [2024], e faz parte do Plano de Desenvolvimento Institucional PDI
2023-2027, item 6.3.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1 A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste
Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1 Deverao ser adotadas, na execugao dos servigos, parametros de adequagao ao interesse publico, de economia na utilizagdo, de facilidade
na execugdo, de sustentabilidade ambiental e acessibilidade.



Subcontratagao

4.2 N3o é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratagao

4.3 Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n2 14.133, de 2021, no percentual e condi¢Ges descritas
nas cldusulas do contrato.

4.4 Em caso opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatdria tera prazo de um més, contado da data de homologagdo da licitacdo, para sua
apresentacao, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.

4.5 A garantia, nas modalidades caugdo e fianga bancaria, devera ser prestada em até 10 dias Uteis apds a assinatura do contrato.

4.6 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratagdo.

Vistoria

4.7 A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos é facultativa, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria
prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das oito as doze horas e das treze as dezessete horas.

4.8 Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando documento
de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

4.9 A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de
quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condigoes de execugao
5.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

5.1.1 Inicio da execugdo do objeto: apds reunido inaugural realizada entre CONTRATADA e Equipe de Gestdo e Fiscalizagdo do respectivo
contrato.

5.1.2 Descrigdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execugdo do trabalho:

5.1.3 Para a execuc¢do do objeto deste contrato, a empresa devera disponibilizar trabalhadores profissionalmente qualificados, distribuidos
segundo a categoria, jornada de trabalho e quantidade de profissional por postos de trabalho, conforme quadro constante no item 1.1 deste
Termo de Referéncia.

5.1.4 O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servigo, dentro da Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO),
devido a disponibilizagdo de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, é CBO 2614-25 - Tradutor e Intérprete de Lingua Brasileira de
Sinais;

5.1.5 As Especificagdes Técnicas do Servico de TRADUTOR E INTERPRETE DE LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS sdo: traduz, na forma escrita, textos
de qualquer natureza, de um idioma para outro, considerando as variaveis culturais, bem como os aspectos terminolégicos e estilisticos, tendo
em vista um publico-alvo especifico, conforme consta na CBO. Interpretam oralmente e/ou na lingua de sinais, de forma simultanea ou
consecutiva, de um idioma para outro, discursos, debates, textos, formas de comunicagdo eletrdnica, respeitando o respectivo contexto e as
caracteristicas culturais das partes. Tratam das caracteristicas e do desenvolvimento de uma cultura, representados por sua linguagem. A
tradugdo podera ser utilizada em videos ou outras formas de divulgagdo no interesse da Administragdo.

5.1.6 Descrigao das atividades do tradutor e intérprete de Lingua Brasileira de Sinais:

a) Realizar a interpretagdo das duas linguas/culturas (Libras — Lingua Portuguesa e vice-versa), de maneira simultdnea e/ou consecutiva;
b) Colocar-se como mediador da comunicagdo nas atividades didatico-pedagdgicas;

c) Viabilizar a comunicag3do entre usuarios e ndo usuarios de Libras na comunidade académica;

d) Apoiar a acessibilidade aos servigos e as atividades afins da instituicdo de ensino: secretaria, laboratdrios, uso dos recursos digitais, servico
de fotocopiadora, biblioteca, seminarios, palestras, foruns, debates, reunidoes e demais eventos de carater educacional;

e) Participar do planejamento, acompanhamento e avaliagdo das atividades desenvolvidas com alunos com surdez, na perspectiva do trabalho
colaborativo e compreensdo da comunicagao;

f) Observar preceitos é/cos no desempenho de suas fungdes, entendendo que ndo podera interferir na relagdo estabelecida entre a pessoa
com surdez e a outra parte, a menos que seja solicitado;

g) Atuar em ambientes de ensino, presenciais e remotos, e em eventos ligados ao ensino, para realizar a interpretagdo por meio de lingua de
sinais;

h) Coletar informagdes sobre o conteudo a ser trabalhado para facilitar a tradu¢do da lingua no momento das aulas e atividades escolares;

i) Planejar antecipadamente, junto com o professor responsavel pela disciplina ou série, sua atuagdo e limites no trabalho a ser executado;

j) Participar de atividades extraclasse, como palestras, cursos, jogos, encontros, debates e visitas, junto com a turma em que exercite a
atividade académica como intérprete ou a grupos externos de pessoas surdas para que a instituicdo esteja ofertando curso, agdes, projetos
etc;

k) Interpretar de forma fiel aos contextos discursivos, ndo alterando a informacgdo a ser interpretada, assim como corrigindo eventuais
equivocos tradutodrios;

1) Traduzir textos e documentos



m) Outras atribuigdes pertinentes a fung¢do, ndo especificadas acima execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.7 Em caso de auséncia legal do intérprete, podera ser solicitado que a CONTRATADA faga a reposicao.
5.1.8 Para dirimir duvidas ou solucionar imprevistos, devera ser contatado o Gestor do Contrato.

5.1.9 O funcionario da CONTRATADA, que prestara servigo nas dependéncias da Instituigdo, devera apresentar os seguintes requisitos, comuns
a todos os postos: a) Apresentar aptidado fisica e mental para o exercicio das atribuigdes; b) Apresentar polidez no atendimento; c) Comprovar
inexisténcia de antecedentes civil e criminal; d) Deter equilibrio emocional; e) Idade minima de 18 anos; f) Manter a higiene pessoal; g)
Noc¢Ges de boas maneiras e relacionamento Interpessoal.

5.1.10 Os requisitos especificos com escolaridade e cursos exigidos consta no item 3 do Estudo Técnico Preliminar (ETP).

5.1.11 Fica expressamente proibido o trabalho de pessoa que ndo possua vinculo comprovado com a empresa, salvo nos casos de trabalho
intermitente previsto no artigo 443, §39, das Consolidagdes das Leis do Trabalho - CLT, e de trabalho temporario, nos moldes da Lei n.2
6.019/1974, quando destinados a reposicdo de colaboradores em gozo de auséncia legal, férias ou falta.

5.1.12 Sera permitida a prorrogagdo da jornada de trabalho (dobra) para cobertura dos dias ou horas faltantes, ficando as verbas trabalhistas
dai decorrentes a cargo exclusivo da CONTRATADA.

5.1.13 A empresa contratada devera providenciar logo no primeiro dia da prestagdo dos servigos o relatério de acompanhamento das
atividades executadas. O relatério devera ser assinado pelo intérprete, pelo solicitante da atividade e pela fiscalizagdo técnica do contrato.

5.1.14 A frequéncia dos colaboradores poderd ser controlada e aferida através de folha ponto manual ou de mecanismo ELETRONICO.

5.1.15 O hordrio de trabalho sera entre 7 e 23h, de segunda a sdbado, conforme horario das aulas, que se ajustam semestralmente, e em que
houver necessidade dos servigos.

5.1.16 Os hordrios previstos para a execugao dos servicos poderdo sofrer alteragBes, a critério da CONTRATANTE em acordo com a
CONTRATADA tendo a finalidade em melhor atender a atividade-fim da UTFPR, desde que ndo altere a carga hordria semanal prevista.

5.1.17 Podera ser requisitada, excepcionalmente, a prestacdo dos servicos em finais de semana, devendo ser computada na carga hordria
semanal, com compensac¢do de horas conforme estabelece o artigo 59, §§ 2°, 5° e 6° da Consolidagdo das Leis Trabalhistas e Simula n° 146 do
TST.

5.1.18 A defini¢do dos dias para compensagdo das horas em excesso sera acordada entre a Administragdo e a contratada.

5.1.19 Pode haver periodos em que os servicos ndo completardo a carga horaria de 20h semanais, ficando as horas acumuladas possiveis de
reposicdo em periodos de maior necessidade.

5.1.20 Em qualquer afastamento, exceto férias, a Contratada deverd, mediante pedido da contratante, repor o posto em até 2h da constatagdo
de auséncia, sob pena de realizagdo de glosas e abertura de processo administrativo para apuragdo e aplicagdo de sangoes;

5.1.21 A reposicio e/ou substituicdo de empregado devera ser feita por profissionais que atendam aos requisitos exigidos neste documento,
principalmente no que diz respeito a escolaridade, a qualificacdo, a experiéncia, ao perfil profissional e a capacidade de exercer as atribuigdes
estabelecidas, o que devera ser rigorosamente comprovado tal qual da contratagdo do funciondrio a ser substituido.

5.1.22 Caso haja horas acumuladas e/ou as reposi¢des supracitadas ndo ocorram sem justificativa plausivel e aceita pela contratante, fica
permitido ao 6rgdo contratante realizar os descontos proporcionais na fatura (glosa).

5.1.23 Ndo havendo reposicoes, além dos descontos a contratada ficard sujeita a multas e san¢Ges administrativas.

5.1.24 Ocasionalmente os servigos serdo realizados fora das dependéncias da UTFPR, contemplando a participagdo em aulas externas, eventos
académicos e cientificos, para acompanhamento de aluno ou professor.

5.1.25 Em virtude da pequena quantidade de postos, ndo sera necessaria a alocagdo permanente de supervisores in-loco, ficando a cargo da
CONTRATADA a realizagdo de visitas conforme necessidade.

5.1.26 Deverdo ser dadas férias coletivas todo més de janeiro, ainda que seja necessario antecipa-las, ndo sendo necessaria a reposi¢do do(s)
posto(s).

5.1.27 Quanto aos valores remuneratérios para composicdo das planilhas de custo, devem-se observar os valores da Convengdo Coletiva de
Trabalho de asseio e conservagdo da regido (SIEMACO), devido ndo haver convengdo prépria, bem como custos que ndo fazem parte da
planilha de formagdo de pregos e podem acabar sendo absorvidos pela contratada (Fundo de Formagdo Profissional, por exemplo).

5.1.28 Para efeito de proposta e julgamento os itens que sdo compostos por beneficios didrios deverdo ser apresentados com média de dias
Uteis por més, para efeito de mensuragdo e pagamento, tais itens serdo remunerados de acordo com o nimero de dias Uteis a que o beneficio
for devido a cada més. Nos periodos em que ndo haja expediente seja por ponto facultativo, por recesso, ou por qualquer outro motivo em
que a gestdo dispensar as atividades académicas e administrativas em que ndo haja condi¢gdes de prestagdo de servigos, tais dias serdo
considerados ndo Uteis para efeito de remuneragdo dos beneficios didrios tais como vale transporte, vale alimentagdo e ou vale lanche
conforme o caso.

5.1.29 Para efeito de planilha, apresentamos o percentual de 100% de utilizagdo de vale transporte, para efeito de pagamento efetivo, tal
percentual sera apurado e aplicado na planilha. Caso a proposta apresente percentual inferior a 100%, tal percentual sera considerado como
teto para efeito de pagamento, podendo haver Unica e exclusivamente variagdes para menos.

5.1.30 O Beneficio de vale transporte é individual, devendo ser fornecido para cada um dos colaboradores que optarem pelo recebimento do
beneficio, ficando vetada a utilizagdo de cartGes corporativos onde os colaboradores ndo tenham a titularidade do beneficio.

5.1.31 O prazo de vigéncia da contratagdo é de 1 ano, prorrogdvel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°14.133, de 2021.
5.1.32 Os custos ndo renovaveis provisionados nas planilhas e pagos durante o primeiro ano de vigéncia do contrato (Aviso Prévio trabalhado
e Indenizado e seus reflexos) serdo objeto de andlise para exclusdo ou adequagdo a cada renovagdo, devendo ser mantido minimamente os
efeitos da Lei 12.506/2011 no item Aviso Prévio Indenizado.

Local e horario da prestagdo dos servigos

5.2 Os servigos serdo prestados nos itens 1 e 2 no seguinte enderego: Av. dos Pioneiros, 3131 - Jardim Morumbi, Londrina - PR, 86036-370;



5.3 Os servigos serdo prestados no item 3 no seguinte enderego: R. Marcilio Dias, 635 - Jardim Paraiso, Apucarana - PR, 86812-460,

5.4 Os servigos serdo prestados no item 4 no seguinte endereco: Av. Alberto Carazzai, 1640 - Centro, Cornélio Procdpio - PR, 86300-000.

Rotinas a serem cumpridas

5.5 A execugdo contratual observard as rotinas descritas no item 5.1 deste Termo de Referéncia.

Materiais a serem disponibilizados

5.6 Para a perfeita execugao dos servigos, sera disponibilizado pela CONTRATANTE, os materiais, equipamentos e local adequado as atividades,
localizado na area administrativa da UTFPR - Campus de Londrina, Apucarana e Cornélio Procépio;

5.7 E VEDADO a CONTRATADA o uso de insumos préprios, ndo provisionados, e posterior cobranca da CONTRATANTE, exceto nos casos
expressamente previstos neste instrumento.

Informagodes sdo relevantes para o dimensionamento da proposta
5.8 Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta:

5.8.1 As planilhas de custos e formacgdo de pregos exigidas sdo fundamentais para a composi¢do dos custos dos servigos e para analise da
exequibilidade da proposta, além de constituir instrumento essencial nos processos de repactuagdo ou revisdes dos valores.

5.8.2 A empresa devera fazer constar em sua proposta a planilha de custos e formagdo de pregos para a categoria profissional relacionada,
ajustadas as diretrizes e percentuais determinados pela Lei e aos modelos constantes nos Anexos desse processo.

5.8.3 Todos os itens da Planilha de Custos previstos em Acordo Coletivo de Trabalho da categoria sdo de preenchimento obrigatério. Os
percentuais utilizados na planilha sdo de responsabilidade da empresa proponente e deverdo guardar consonancia com a legislagdo vigente.

5.8.4 Os valores mensurados na planilha de custos deverao ser efetivamente cumpridos, sendo objeto de fiscalizagdo e san¢6es quando do seu
descumprimento.

5.8.5 Na hipdtese de eventual repactuagdo do contrato, somente serdo considerados os itens previstos nas respectivas planilhas.

5.8.6 Nos casos em que forem detectados erros e/ou inconsisténcias nas planilhas apresentadas, podera ser solicitado a empresa, a promogao
de ajustes nessas planilhas, se possivel, para refletir corretamente os custos envolvidos na contratagdo, desde que ndo haja majoragdo do
prego proposto.

5.8.7 Para inicio imediato do servigo esta prevista a contratacdo de dois postos para o Campus Londrina, entretanto, para o Campus de
Apucarana e Cornélio Procépio ainda ndo existe demanda no presente momento.

5.8.8 A CONTRATADA devera se manifestar sobre eventual desinteresse na prorrogagdo do contrato com antecedéncia de no minimo 03 (trés)
meses do vencimento de sua vigéncia, permitindo a Administragdo promover agdes para nova contratagdo em tempo habil.

5.8.9 O contrato serda adequado ao numero de postos necessarios ao atendimento das demandas do campus, podendo ser diminuida a
quantidade de postos quando da saida de académicos da instituicdo.

5.8.10 Outras informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta constam no ETP e em todo este Termo de Referéncia, em especial
no item 5.1.

Uniformes

5.9 Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no
orgdo contratante, compreendendo pecgas para todas as estages climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado,
observando o disposto nos itens seguintes:

5.9.1 O uniforme devera compreender as seguintes pegas do vestuario:

5.9.2 Camisa preta com logotipo da empresa, manga curta — 2 pegas por ano

5.9.3 Camisa preta com logotipo da empresa, manga comprida — 2 pegas por ano
5.9.4 Cracha de identificagdo com foto e cordao, logotipo da empresa — 1 pega por ano

5.9.4.1. A contratada deverd fornecer 01 (um) conjunto completo a cada empregado em até 30 dias do inicio da execu¢do do contrato,
devendo ser substituido anualmente, ou a qualquer época, no prazo maximo de 30 dias, apds comunicagdo escrita do contratante, sempre
que ndo atendam as condigdes minimas de apresentagdo;

5.9.5 As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade e durabilidade, seguindo os parametros minimos de qualidade,
com o logotipo de LIBRAS.

5.9.6 A CONTRATANTE podera rejeitar e solicitar a substituicdo de uniformes que ndo atendam as especificagGes indicadas, qualidade e
conforto, sendo a CONTRATADA obrigada a substituir no prazo de 10 (dez) dias da notificagdo.

5.9.7 As despesas com o fornecimento dos uniformes ndo serdo descontadas dos profissionais, exceto quando existir previsdo legal.

5.9.8 A empresa contratada responsabiliza-se pela substituicdo imediata quando estiverem rasgados, descosturados, manchados, sem
condigOes de uso, ou que sejam entregues com medidas ergonomicamente incorretas as pessoas contratadas.

5.9.9 No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacdo, substituindo-os sempre que estiverem
apertados;

5.9.10 A CONTRATADA tornara disponivel aos fiscais, em até 30 (trinta) dias ap6s a conclusdo da entrega dos uniformes, cépia dos recibos
circunstanciados de entrega destes, consignando os itens, as quantidades, o local, a data de recebimentos, nome e assinatura do(a)
funcionario(a) recebedor(a), para o devido controle.



5.9.11 A CONTRATADA podera propor o aumento ou diminui¢gdo no nimero de pegas de uniforme, com a devida justificativa, condicionado ao
ajuste do valor contratual proporcional a modificagdo efetuada.

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

5.10 N&o serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e
cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo serd prorrogado automaticamente
pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3 As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4 O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5 ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada
para reunido inicial para apresenta¢do do plano de fiscalizagdo, que conterd informacgGes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos
de fiscalizagdo, das estratégias para execu¢do do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de
aferi¢do dos resultados e das sangGes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6 A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no instrumento os
poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto contratado.

6.7 A Contratada ndo serd obrigara a manter o preposto da empresa no local da execug¢do do objeto.

6.8 A Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa, hipdtese em que a
Contratada designard outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizagdo

6.9 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n? 14.133,
de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdo Técnica

6.10 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.11 O fiscal técnico do contrato anotard no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato,
com a descrigdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §12%, e
Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 11);

6.12 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagbes para a corre¢do da execugdo do
contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 1lI);

6.13 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas
gue ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22,
v);

6.14 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o
fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagdo contratual (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.16 A fiscalizacdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme
previsto no Anexo 1 para afericdao da qualidade da prestagdao dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos.

6.17 Durante a execugdo do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a contratada a correcdo das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

6.18 O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo
de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

6.19 O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacdo realizada.

6.20 A contratada poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo
fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

6.21 Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como
guando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangées a
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contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.
6.22 E vedada a atribuicdo a contratada da avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos por ela realizada.

6.23 O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for
o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdao dos servigos.

6.24 A fiscalizag¢do do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo
do servigo, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021. (IN05/17 - art. 62)

6.25 A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servicos devera ser verificada juntamente com o
documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta,
informando as respectivas quantidades e especifica¢es técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso. (art. 47, §22, INO5/2017)

6.26 A fiscalizagdo da execugdo dos servigos pode abranger ainda outras rotinas especificadas em documento préprio.

6.27 A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.28 As disposicBes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SEGES/MP ne 05, de
2017, aplicavel no que for pertinente a contratagio, por for¢a da Instru¢do Normativa Seges/ME n2 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.29 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das
avaliagOes da execuc¢do do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizados em consonancia
com os indicadores previstos no ato convocatdrio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizagdo Administrativa

6.30 O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengdo das condi¢Ges de habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios
pertinentes, caso necessario (Art. 23, 1 e Il, do Decreto n2 11.246, de 2022).

6.31 Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugdo do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n?
11.246, de 2022, art. 23, 1V).

6.32 A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que impactem o
contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.33 Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagdées:
6.33.1 No caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):
6.33.1.1 no primeiro més da prestagdo dos servigos, a contratada deverda apresentar a seguinte documentacgao:

6.33.1.1.1 relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, hordrio do posto de trabalho, nimeros da carteira de
identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execu¢do dos servigos,
quando for o caso;

6.33.1.1.2 Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos,
quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

6.33.1.1.3 exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestarao os servigos; e

6.33.1.2 entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagcdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes
documentos, quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

6.33.1.2.1 Certiddao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

6.33.1.2.2 certidOes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
6.33.1.2.3 Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

6.33.1.2.4 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.33.1.3 entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.33.1.3.1 extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administragao contratante;

6.33.1.3.2 cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que conste como tomador a parte
contratante;

6.33.1.3.3 cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, cépia
de recibos de depdsitos bancarios;

6.33.1.3.4 comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por
forga de lei ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagao dos servigos e de qualquer empregado; e

6.33.1.3.5 comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

6.33.1.4 entrega de copia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apds o Ultimo més de prestagdo
dos servigos, no prazo definido no contrato:

6.33.1.5 termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados, quando exigivel
pelo sindicato da categoria;

6.33.1.6 guias de recolhimento da contribui¢do previdencidria e do FGTS, referentes as rescisGes contratuais;
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6.33.1.7 extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
6.33.1.8 exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.33.2 Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item 6.33.1.1 acima deverdo ser
apresentados.

6.33.3 A Administracdo devera analisar a documentacdo solicitada no item 6.33.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos
documentos, prorrogdveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.33.4 A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitagdo anual das
obrigagdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtengdo, relativamente aos
empregados alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestagdo de servigos contratados.

6.33.5 O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art.
507-B, paragrafo Unico, da CLT.

6.33.6 Para fins de comprovagdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito qualquer meio de prova, tais como:
recibo de convocacdo, declaragdo de negativa de negociagdo, ata de negociagdo, dentre outros.

6.33.7 Ndo havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigagdes previstas neste item.

6.33.8 No caso de sociedades diversas, tais como as Organizag¢Bes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizagdes Sociais, sera
exigida a comprovagdo de atendimento a eventuais obrigagdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizagdes.

6.33.9 Os documentos necessarios a comprovagao do cumprimento das obrigagGes sociais trabalhistas poderao ser apresentados em original
ou por qualquer processo de cdpia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administragao.

6.33.10 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdenciarias, os fiscais ou gestores de contratos de servigos
com regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.33.11 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos de servigos com
regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.33.12 O descumprimento das obrigagGes trabalhistas ou a ndo manuteng¢do das condig¢Ges de habilitagdo pelo contratado podera dar ensejo
a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sang¢oes.

6.33.13 A Administragdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas
condigOes de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.33.14 Caso nado seja apresentada a documentagao comprobatdria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e para com o
FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento,
até que a situacgdo seja regularizada.

6.33.15 Nao havendo quitagdo das obriga¢Ges por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar o pagamento
das obriga¢Oes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugao dos servigos objeto do contrato.

6.33.16 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante para acompanhar o pagamento das
verbas mencionadas.

6.33.17 Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele
decorrentes entre a contratante e os empregados da Contratada.

6.33.18 O contrato so sera considerado integralmente cumprido apds a comprovacao, pela Contratada, do pagamento de todas as obrigacGes
trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugdo, inclusive quanto as verbas
rescisorias.

6.33.19 A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato.

6.33.20 A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a Administragdo Publica a
responsabilidade por seu pagamento.

6.33.21 A fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrugdo Normativa n2 5, de 26
de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por for¢a da Instrugdo Normativa Seges/Me n2 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.33.22 Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos
dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo
relatdrio que sera encaminhado ao gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.34 O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros
formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e
das prorrogagGes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.35 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n2
11.246, de 2022, art. 21, 11).

6.36 O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢Ges de habilitagcdo da contratada, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.
(Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, Ill).

6.37 O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores



objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigac¢des. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, VIlI).

6.38 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicagdo de
sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para
tal, conforme o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.39 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagGes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a
contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art.
21, VI).

6.40 O gestor do contrato deverd enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liguidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1 A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo 1 para aferi¢do da
qualidade da prestagdo dos servigos.

7.2 Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se
constate que a Contratada:

7.2.1 ndo produzir os resultados acordados,
7.2.2 deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

7.3 A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

7.4 A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os critérios constantes no IMR.

Do recebimento

7.5 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de cinco (05) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos
detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, 1, a , da Lei n? 14.133 e Arts. 22, X
e 23, X do Decreto n? 11.246, de 2022).

7.6 O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do contratado com a comprovagao da
prestagdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7 O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n? 11.246, de 2022).

7.8 O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n2 11.246, de 2022)

7.9 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.10 Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo mensal:

7.10.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatoério, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.10.2 o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacGes trabalhistas,
previdencidrias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

7.11 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito,
com a entrega do ultimo.

7.12 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima
e/ou Unica medi¢do de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério.

7.13 A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n2 14133, de 2021)

7.14 O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrugdes exigiveis.

7.15 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.16 Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.17 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de cinco (5) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo
designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.17.1 Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento
de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente
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definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme
regulamento (art. 21, VIII, Decreto n? 11.246, de 2022).

7.17.2 Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegcam a
liguidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregoes;

7.17.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagGes
apresentadas; e
7.17.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

7.17.5 Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

7.18 No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art.
143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugdo do
objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.19 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do
objeto ou no instrumento de cobranga.

7.20 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluirda a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidagdo

7.21 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagcdo, na forma desta
segdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72, 322 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

7.22 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, nos casos de contratagdes
decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021

7.23 Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

7.23.1 o prazo de validade;

7.23.2 a data da emissdo;

7.23.3 os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.23.4 o periodo respectivo de execugdo do contrato;

7.23.5 o valor a pagar; e

7.23.6 eventual destaque do valor de retengGes tributarias cabiveis.

7.24 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que
o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacdo da regularizagdo da situagdo, sem 6nus a
contratante;

7.25 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovac¢do da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a

documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133/2021.

7.26 A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutenc¢do das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital; b)
identificar possivel razdo que impegca a participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico,
bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N2 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.27 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

7.28 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.29 Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.30 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o
contratado nao regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa, conforme se¢do
anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

7.32 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de
pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice /PCA de corre¢gdo monetaria.

Forma de pagamento

7.33 O pagamento sera realizado através de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
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7.34 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.35 Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

7.35.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.36 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, n3do sofrera a retengdo
tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo
de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.37 E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos
na Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.38 As cessdes de crédito ndo abrangidas pela Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de julho de 2020, dependerio de prévia aprovagio
do contratante[A30] .

7.39 A eficicia da cessdo de crédito ndo abrangida pela Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de julho de 2020, em relagdo a
Administragdo, esta condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.40 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢cGes de habilitagdo por parte do
contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar
com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente,
conforme o art. 12 da Lei n? 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.41 O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto contratual,
restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados
a Administragdo (INSTRUCAO NORMATIVA N2 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos) .

7.42 A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do contratado.

Pagamento pelo fato gerador
7.43 No caso do Pagamento pelo Fato Gerador, o contratante adotara os seguintes procedimentos:

7.43.1 Serdo objeto de pagamento mensal ao contratado o somatdrio dos seguintes modulos que compdem a planilha de custos e formagdo
de precos, disposta no Anexo VII-D da IN SEGES/MP n.2 05/2017:

1. Mddulo 1: Composi¢éo da Remuneragéo;

2. Submddulo 2.2: Encargos Previdencidrios e FGTS;

3. Submddulo 2.3: Beneficios Mensais e Didrios;

4. Submddulo 4.2: Substituto na Intrajornada;

5. Médulo 5: Insumos; e

6. Mddulo 6: Custos Indiretos, Tributos e Lucro (CITL), que serd calculado tendo por base as alineas acima.

7.43.2 Os valores referentes a férias, 1/3 (um tergo) de férias previsto na Constitui¢do, 132 (décimo terceiro) salarios, auséncias legais, verbas
rescisoérias, devidos aos trabalhadores, bem como outros de evento futuro e incerto, ndo serdo parte integrante dos pagamentos mensais ao
contratado, devendo ser pagos pela Administragdo ao contratado somente na ocorréncia do seu fato gerador;

7.43.3 As verbas discriminadas na forma da alinea “b” acima somente serdo liberadas nas seguintes condi¢Ges:
7.43.3.1 pelo valor correspondente ao 132 (décimo terceiro) saldrio dos empregados vinculados ao contrato, quando devido;

7.43.3.2 pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um tergo) de férias previsto na Constitui¢do, quando do gozo de férias pelos empregados
vinculados ao contrato;

7.43.3.3 pelo valor correspondente ao 132 (décimo terceiro) saldrio proporcional, férias proporcionais e a indenizagdo compensatoria
porventura devida sobre o FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado ao contrato;

7.43.3.4 pelos valores correspondentes as auséncias legais efetivamente ocorridas dos empregados vinculados ao contrato; e
7.43.3.5 outras de evento futuro e incerto, apds efetivamente ocorridas, pelos seus valores correspondentes.

7.43.4 A ndo ocorréncia dos fatos geradores discriminados na alinea “b” acima ndo gera direito adquirido para o contratado das referidas
verbas ao final da vigéncia do Contrato, devendo o pagamento seguir as regras previstas no Contrato.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECZ\O DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

8.1 O fornecedor serd selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA,
com adogdo do critério de julgamento pelo menor prego.

Regime de Execugao

8.2 O regime de execugao do contrato sera empreitada por prego global.
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Exigéncias de habilitagao

8.3 Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagao juridica
8.4 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo
o territdrio nacional;

8.5 Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.6 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara
condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.7 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdério de seus administradores;

8.8 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada
na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua
sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

8.9 Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatdrio de seus administradores;

8.10 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade
simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.11 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista
8.12 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.13 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certiddao expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751,
de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.14 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.15 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva
com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de
1943;

8.16 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

8.17 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre;

8.18 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢gdo mediante a
apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.19 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos
na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagao Economico-Financeira

8.20. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde
que admitida a sua participagdo na licitagdo (art. 52, inciso |l, alinea “c”,_da Instru¢do Normativa Seges/ME n2 116, de 2021), ou de sociedade
simples;

8.21. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2 14.133, de 2021, art. 69, caput,_inciso Il);

8.22. balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragGes contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais,
comprovando;

8.22.1 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.22.2 capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta
e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratagdo;

8.22.3 patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo;

8.22.4 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderado substituir os
demonstrativos contabeis pelo balango de abertura;

8.22.5 Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois)
anos;

8.22.6 Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da
Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.
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8.23. Declaragdo do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante do Anexo Il deste termo de
referéncia de que um doze avos dos contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data
apresentagdo da proposta ndo é superior ao patrimonio liquido do licitante, observados os seguintes requisitos:

8.23.1 a declaragdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo exercicio social; e

8.23.2 caso a diferenga entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja
superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o licitante devera apresentar justificativas.

8.24 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 65, §19).

8.25 O atendimento dos indices econdémicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado
da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagdo Técnica

8.26. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigacGes
objeto da licitagdo;

8.26.1 A declaragdo acima poderda ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsdvel técnico do licitante acerca do
conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagdo.

Qualificagao Técnico-Operacional

8.27 Comprovagdo de aptiddo para execugdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto
desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentac¢do de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.28 Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes
caracteristicas minimas:

8.28.1 Devera haver a comprovagado da experiéncia minima de 01 (um) ano na prestagdo dos servigos, sendo aceito o somatério de atestados
de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

8.28.2 Comprovagdo que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do nimero de postos de trabalho a serem
contratados;

8.29 Serd admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentagdo e o somatério de diferentes atestados de
servigos executados de forma concomitante, pois essa situagao equivale, para fins de comprovacgdo de capacidade técnico-operacional, a uma
Unica contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicével por forga da IN SEGES/ME n2 98/2022.

8.30 Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.

8.31 O licitante disponibilizard todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servigos, entre outros documentos.

8.32 Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou secunddaria especificadas no
contrato social vigente;

8.33 Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradugdo para o
portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

8.34 A apresentagdo de certidGes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte sera
admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n? 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.2 O custo estimado total da contratagdo é de RS 388.623,12 (trezentos e oitenta e oito mil, seiscentos e vinte e trés reais e doze centavos),
conforme custos unitdrios apostos nas Planilhas de Custos e Formagao de Pregos.

9.3 A estimativa de custo levou em consideragdo o risco envolvido na contratacdo e sua alocagdo entre contratante e contratado, conforme
especificado na matriz de risco constante do Contrato.

9.4 Em caso de licitagdo para Registro de Precgos, os pregos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual
reducdo dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes
situagdes:

9.4.1 em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculdveis, que inviabilizem a execu¢do da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da
Lei n2 14.133, de 2021;

9.4.2 em caso de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de disposi¢des legais, com
comprovada repercussdo sobre os pregos registrados;

9.4.3 serdo reajustados os precgos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratagdo; ou

9.4.4 poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagdo.

10. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrao a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido.



10.2. Aindicagdo da dotagdo orgamentaria fica postergada para o momento da assinatura da solicitagdo de empenho.

10.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagao da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos
créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Documento Assinado eletronicamente por

Nome do Servidor SIAPE Campus de Lotagao

Alekson Inacio da Silva 2153111 DIRPPG - Londrina

Aneliz Bastos Andrade de Alencar | 2041613 NUAPE - Apucarana

André Figueiredo Fonseca Ribeiro | 1669495 DIRPPG- Londrina

Daniel Berbel Gil 2362177 DEMAP - Londrina

Fabio Alexandre Feijé 2667873 DEMAP — Londrina

Sidney Lopes Sanchez Junior 1031105 DEPED - Cornélio Procdpio
ANEXO |

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

METODOLOGIA EMPREGADA NA AVALIAGAO DOS SERVICOS

A Administracdo utilizard formuldrio préprio como meio de analise, conforme IMR, em consonancia com as diretrizes da IN/SEGES/MPDG n®
05, de 2017 e suas alteragGes, para definir e padronizar a avaliagdo da qualidade dos servigos prestados pela empresa. O formulario podera ser
substituido por ferramenta informatizada, desde que esta mantenha os critérios e procedimentos estabelecidos no edital.

O IMR vinculard o pagamento dos servigos aos resultados alcangados em complemento a mensuragdo dos servigos efetivamente prestados. As
adequacoes de pagamento originadas de insuficiéncia de resultados ndo se configuram como penalidades ou multas.

As situagdes abrangidas pelo Instrumento de Medigdo de Resultado — IMR se referem a fatos cotidianos da execugdo do contrato, ndo
isentando a CONTRATADA das demais responsabilidades ou sang¢des legalmente previstas;

O descumprimento reiterado das metas estabelecidas neste instrumento podera ensejar, além das penalidades previstas no Edital e Contrato,
a rescisdo contratual, garantida a ampla defesa e contraditério.

O procedimento de avaliagdo dos servigos sera realizado pela fiscalizagdo de Contrato, com base em pontuagdes atribuidas a cada item
conforme especificagdes constantes deste anexo, gerando relatdrios mensais de prestagdo de servigos executados.

DOS PROCEDIMENTOS - RELACAO DE OCORRENCIAS DIARIAS

O Fiscal do Contrato designado pela CONTRATANTE acompanhara a execuc¢do dos servigos prestados, atuando junto ao preposto indicado pela
CONTRATADA;

Verificando a existéncia de irregularidades na prestagdo dos servigos, o Fiscal do Contrato notificard o preposto da CONTRATADA para que esta
solucione o problema ou preste os devidos esclarecimentos, sem prejuizo da glosa a ser aplicada pela falha registrada;

A notificagdo quanto a existéncia de irregularidades na execugdo do contrato serd sempre registrada por e-mail, e da data e hora do envio do
e-mail inicia-se a contagem de dias para aplicagdo da referida glosa no caso de ocorréncias em que estejam especificados dias como
instrumento de medicdo;

Constatando irregularidade passivel de notificagdo por escrito, o Fiscal do Contrato encaminhara e-mail para CONTRATADA com copia ao
preposto, relatando a ocorréncia, seu grau de pontuagdo, o dia e a hora do acontecido, e informando também o somatério da pontuagdo que
podera, dependendo da pontuagao ja alcancgada, gerar glosa na fatura da competéncia;

Havendo divergéncias quanto a veracidade dos fatos, devera o preposto ou a prépria CONTRATADA responder o e-mail enviado com suas
justificativas;

O fiscal administrativo do contrato mantera planilha de controle das irregularidades onde estardo registrados a ocorréncia, data e pontuacgao
obtida, bem como anotagdo da aplicagdo da glosa, com registro do valor e do n2 da fatura em que a glosa ocorreu;

O Fiscal do Contato, ao receber da CONTRATADA as faturas mensais para ateste, somente o fara quando verificada a deduc¢do dos descontos
acima mencionados;

Os descontos serdo sempre relativos as notificagdes das ocorréncias do més anterior ao correspondente da fatura apresentada;

Verificada a regularidade da fatura, o Fiscal do Contrato juntard a esta, copia do documento que constem os registros produzidos no periodo
para comprovar o percentual de glosa porventura aplicado, e os encaminhara para pagamento.

Como a aplicagdo do IMR ndo tem como finalidade a punigdo da empresa, mas sim a busca pela exceléncia na execugdo dos servigos
contratados, a pontuagdo obtida pelo registro de falhas ndo sera cumulativa entre competéncias, devendo ser zerada sempre no dia 192 de
cada més, acumulando independentemente do tipo de ocorréncia somente dentro da mesma competéncia.



RELACAO DE OCORRENCIAS A SEREM UTILIZADAS COMO FORMA DE MENSURAGCAO DOS RESULTADOS OBTIDOS NA PRESTAGCAO DE
SERVICOS

Check List para Avaliagdo de Nivel de Servicos

Més de Referéncia:

Indicador Critério (Faixas de Pontuagdo) Pontos | Avaliagdo
Sem ocorréncias 10
1 ocorréncia 8
2 ocorréncias 6
1 - Uso de Uniformes e Crachas
3 ocorréncias 4
4 ocorréncias 2
5 ocorréncias 0
Sem ocorréncias 10
1 ocorréncia 8
2 ocorréncias 6
2 — Tempo de resposta as solicitagdes da contratante
3 ocorréncias 4
4 ocorréncias 2
5 ocorréncias 0
. Sem ocorréncias 30
3 — Atraso no pagamento de saldrios e outros
beneficios . .
Uma ou mais ocorréncias 0
4 — Permitir situacdo que crie a possibilidade de | Sem ocorréncias 25
causar dano fisico, lesdo corporal, consequéncias
letais ou danos ao patriménio Uma ou mais ocorréncias 0

Pontualidade, assiduidade, permanéncia e disponibilidade
no posto de trabalho

Tratamento adequado com as pessoas em geral (usuarios,
servidores...)

5 — Qualidade dos servigos prestados o . N . . .
Asseio, incluindo ndo fumar no ambiente da universidade,

nao fazer uso de bebidas alcodlicas durante as atividades, 0-5
ndo fazer uso de drogas ilicitas.

Relatos de ocorréncia ja tratada junto a fiscalizagdo que
desabonem a postura do funcionario

Pontuagdo Total dos Servigos 100

Considerando que o valor da fatura depende da pontuagdo alcangada pelo fornecedor em tabela previamente definida na fase de contratagdo,
conforme a seguir:

FAIXAS DE PONTUACAO DE
QUALIDADE DA ORDEM DE PAGAMENTO DEVIDO
SERVICO

FATOR DE AJUSTE DE NiVEL DE
SERVICO




De 80 a 100 pontos 100% do valor previsto 1,00

De 70 a 79 pontos 95% do valor previsto 0,95
De 60 a 69 pontos 90% do valor previsto 0,90
De 50 a 59 pontos 0,85

85% do valor previsto

De 40 a 49 pontos 80% do valor previsto 0,80

0,80 + Avaliagdo da necessidade

Abaixo de 40 pontos 80% do valor previsto mais multa s
de aplicagdo de multa contratual

Valor devido por ordem de servigo = [(Valor mensal previsto) x (Fator de ajuste de nivel de servigo)]

ANEXO 1l

(timbre da empresa)

MODELO DE DECLARAGAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E COM A ADMINISTRAGAO PUBLICA

Pregdo na forma Eletrénica n2 XX/2024 - Processo n2 23064.XXXXXX/2024-XX

Declaramos que a empresa (nome empresarial da licitante) inscrita no CNPJ n2
com sede na
por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr(a). , infra-assinado, para fins do disposto

no Edital do PE n2 xx/2024 - UASG 153176, em cumprimento as diretrizes da IN n2 05/2017, possui os seguintes contratos firmados com a
iniciativa privada e a Administragdo Publica:

Nome do Orgio/Empresa com | o Valor total do
'8 pre: N Vigéncia contrato no periodo
quem possui contrato vigente |Contrato/ de vigéncia*(RS)

Aditivo — —
Inicio Término

VALOR TOTAL DOS CONTRATOS (ATUALIZADOS)

*Considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado.

Identificacio completo do Orgio/Entidade/Empresa com quem possui
contrato vigente

Contato

Orgao/Entidade/Empresa Telefonico

Responsavel |Enderego




(Nome do sécio, dirigente, proprietario ou procurador da licitante)
Férmula de célculo (a ser elaborado pela Administragdo):

Valor do Patriménio Liquido x 12 >1
Valor total dos contratos *

Observagdo: Esse resultado devera ser superior a 1 (um).

Caso a diferenga entre a receita bruta discriminada na Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE) e a declaragdo apresentada seja maior que 10% (dez por
cento) positivo ou negativo em relagdo a receita bruta, o licitante devera apresentar justificativas.

Férmula de calculo:

(Valor da Receita Bruta - Valor total dos Contratos) x 100 =
Valor da Receita Bruta

XXXXXXXXXXXXXXX, XX de XXXXXXXXXXXXXXX de 2024

Carimbo do CNPJ Representante Legal

Nome:

Assinatura:

Londrina, 29 de julho de 2024.
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